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SOBRE FUNDACION S4V
FORTALECEMOS CAPACIDADES

Ese es el propósito que nos mueve desde el año 2020 cuando creamos 
Fundación S4V, una organización enfocada en promover alianzas 
público-privadas para fortalecer las capacidades técnicas y la 
articulación de organizaciones nacionales y locales que promueven el 
desarrollo sostenible y la atención de necesidades humanitarias en 
Venezuela.

Desde el año 2020, hemos desarrollado alianzas que nos han permitido 
ampliar el alcance de nuestro trabajo, que hasta la fecha se extiende a 
todas las localidades de Venezuela, y nos ha permitido trabajar con más 
de 300 organizaciones nacionales y locales que ejecutan proyectos 
humanitarios y de desarrollo, y que han recibido de Fundación S4V, más 
de 7.800 horas de acompañamiento técnico y formación, que han 
logrado la especialización y capacitación de más de 1.600 personas.

¿Imaginas que las organizaciones que trabajan por el desarrollo 
sostenible y las respuestas a emergencias en Venezuela puedan 
contar con el apoyo, la formación y la articulación que necesitan 

para potenciar su impacto? 

Puerto Ordaz, Edo. Bolívar

Caracas, Edo. Miranda



SOBRE FUNDACION S4V
¿QUÉ HACEMOS?

FORTALECER CAPACIDADES 
TÉCNICAS

A través de evaluaciones y  
acompañamientos  personalizados, 

ayudamos a organizaciones a transformar y 
mejorar sus procesos estratégicos y 
operativos, así como desarrollar las 

capacidades de su talento humano con 
formaciones en distintas áreas de trabajo.

CREAR REDES PARA LA 
COOPERACIÓN

Nos encargamos de fomentar espacios de 
confianza y trabajo conjunto entre distintos 

actores públicos-privados que tienen 
incidencia en lo social, ya sea a través de 
acciones a nivel local, nacional o regional, 

en favor de potenciar su impacto.

PROMOVER FINANCIAMIENTO 
PARA EL DESARROLLO

Buscamos reducir las brechas de 
financiamiento de las organizaciones y 

empresas sociales para la atención de las 
necesidades de poblaciones vulnerables, la 

promoción del desarrollo sostenible y la 
generación de valor económico, social y 

ambiental.



Maracaibo, Edo. Zulia

FORTALECIMIENTO DE 
CAPACIDADES TÉCNICAS

NUESTROS SERVICIOS



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
NUESTRAS ÁREAS DE TRABAJO

La Fundación S4V cuenta un equipo de profesionales en diferentes áreas técnicas 
de trabajo, con experiencia en distintos sectores e industrias, que se suman al 
sector social y de desarrollo para formar y acompañar a organizaciones públicas-
privadas, nacionales y locales en:

1. Mecanismos de 
control interno y 

compliance

2. Gerencia de 
programas y 

proyectos

3. Medición de 
resultados e 

impacto

4. Gestión 
administrativa y 

financiera

5. Procura y 
logística

6. Gestión Legal

7. Rendición de 
cuentas a 

poblaciones 
afectadas

8. Protección 
contra la 

explotación y el 
abuso sexual

9. Calidad en 
organizaciones y 

proyectos sociales

10. Evaluaciones
de capacidades
y/o proyectos



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
1. MECANISMOS DE CONTROL INTERNO Y COMPLIANCE

• Desarrollo de Códigos y Políticas Organizacionales
✓ Código de Conducta/Ética
✓ Política Anticorrupción y Antisoborno
✓ Política de Relación con Proveedores y Conflictos 

de Intereses
✓ Política de Procura de Bienes, Suscripción de 

Servicios y Logística
✓ Política de Contratación de Personal
✓ Política de Confidencialidad y Protección de 

Datos
✓ Política de Gestión de Programas

Las organizaciones sociales necesitan un marco de control interno 
adecuado y robusto para gestionar sus recursos y actividades de 

forma eficaz y eficiente. De igual manera, para  alcanzar sus 
objetivos estratégicos, demostrar transparencia, responsabilidad y 

generar confianza ante donantes, miembros y otros actores. A 
través de nuestro acompañamiento técnico personalizado, 

ayudamos a organizaciones a desarrollar y adaptar sistemas de 
control interno basados en el marco COSO, la normativa 

regulatoria local y las mejores prácticas del sector social,  a fin de 
garantizar la adecuada ejecución de sus actividades y la protección 

de su integridad financiera y reputacional.

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO 

Caracas, Edo. Miranda
Si consideras que tu organización requiere alguno de estos servicios o algún otro 

relacionado con esta área técnica de trabajo, ¡contáctanos!

• Curso introductorio a control interno en 
organizaciones sociales

FORMACIÓN



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
2. GERENCIA DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

• Desarrollo de herramientas y procedimientos 
aplicables a programas:

✓ Matriz de Interesados
✓ Matriz de Comunicaciones
✓ Matriz de Riesgos
✓ Cronograma en MS Project
✓ Acta de Constitución del Proyecto
✓ Documento base de la metodología de gestión 

de proyectos para la organización

Las organizaciones sociales necesitan una gerencia de 
programas efectiva para lograr su misión de manera exitosa. La 

gerencia de programas implica el diseño, la planificación, la 
ejecución, el monitoreo y la evaluación de los proyectos, lo que 

permite cumplir con los requisitos y expectativas de los donantes, 
beneficiarios y otros actores involucrados, además de ayudar a 

maximizar el impacto social de los proyectos, al optimizar el uso 
de los recursos y activos, y al garantizar la calidad y la oportunidad 
de los servicios y productos. A través de nuestro acompañamiento 
técnico personalizado, ayudamos a organizaciones a desarrollar y 
adaptar sus procedimientos bajo la metodología del PMI, Norma 

Humanitaria Esencial y las mejores prácticas del sector social.

• Curso básico de gerencia de proyectos sociales
• Curso avanzado de gerencia de proyectos sociales
• Curso básico de uso de MS Project para proyectos 

sociales

FORMACIÓN

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO 

Paraguaná, Edo. Falcón Si consideras que tu organización requiere alguno de estos servicios o algún otro 
relacionado con esta área técnica de trabajo, ¡contáctanos!



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
3. MEDICIÓN DE RESULTADOS E IMPACTO

• Desarrollo de herramientas y procedimientos aplicables 
a programas:

✓ Teoría del cambio de la organización o del 
programa/proyecto

✓ Matriz de indicadores de la organización o del 
programa/proyecto

✓ Instrumentos de medición
✓ Plan de medición de la organización o del 

programa/proyecto

La medición de resultados e impacto es fundamental para las 
organizaciones sociales, ya que les permite evaluar si están 

logrando su misión y objetivos de manera efectiva. Al medir los 
resultados e impacto de sus actividades, las organizaciones 

pueden identificar qué es lo que funciona y qué no, y ajustar sus 
estrategias y programas en consecuencia. Al demostrar resultados 
e impacto de forma adecuada, se puede aumentar la credibilidad y 

atraer más apoyo. También fomenta la innovación y el 
aprendizaje, ya que pueden compartir sus experiencias y buenas 

prácticas para mejorar en el futuro.

• Curso básico de medición y gestión de datos

FORMACIÓN

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO 

San Cristóbal, Edo. Táchira
Si consideras que tu organización requiere alguno de estos servicios o algún otro 

relacionado con esta área técnica de trabajo, ¡contáctanos!



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
4. GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Las organizaciones sociales necesitan una gestión administrativa y 
financiera eficiente para lograr su misión de manera efectiva, ya 

que implica el manejo adecuado de sus recursos y activos, lo 
permite planificar y presupuestar actividades de acuerdo con los 

objetivos y metas. Igualmente, reducir riesgos financieros, 
aumentar la sostenibilidad y captación de fondos a largo plazo. A 

través de nuestro acompañamiento técnico personalizado 
ayudamos a organizaciones a desarrollar herramientas que 

permiten gestionar los riesgos inherentes a estas actividades, 
y asegurar el cumplimiento de los principios éticos, las normas 

legales y las mejores prácticas del sector social. 

• Desarrollo y aplicación de herramientas y 
procedimientos aplicables a la organización y 
sus programas:

✓ Checklist de Cumplimiento Fiscal y Parafiscal
✓ Procedimiento de Reclutamiento y Selección
✓ Procedimiento de Resguardo de Documentos
✓ Procedimiento de Resguardo de Efectivo y Caja 

Chica
✓ Procedimiento de Conciliaciones Bancarias
✓ Procedimiento de Elaboración y Monitoreo de 

Presupuestos
✓ Procedimiento de Recepción de Donaciones
✓ Procedimiento de Gastos de Subsistencia y/o 

Viáticos para Actividades en Terreno

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO 

Caracas, Edo. Miranda Si consideras que tu organización requiere alguno de estos servicios o algún otro 
relacionado con esta área técnica de trabajo, ¡contáctanos!



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
5. PROCURA Y LOGÍSTICA

• Desarrollo y aplicación de herramientas 
y procedimientos aplicables a la organización 
y sus programas:

✓ Código de Conducta para Proveedores
✓ Plantillas de Evaluación y Criterios de Selección 

de Proveedores
✓ Plantillas de Evaluación de Ofertas para Procura 

de Bienes y Suscripción de Servicios

Para las organizaciones sociales, la procura y logística son 
actividades claves que determinan la capacidad de cumplir con su 

misión. La procura consiste en adquirir bienes y servicios 
necesarios para operar, y la logística refiere a la entrega de estos a 

los destinatarios finales en el momento y lugar adecuados. Al 
realizarse de forma correcta, las organizaciones pueden optimizar 

sus recursos, obtener mejores precios y condiciones de mercado, y 
garantizar la calidad sus entregas. A través de nuestro  

acompañamiento técnico, apoyamos en el desarrollo de 
herramientas que permiten gestionar los riesgos inherentes a 
estas actividades, asegurar el cumplimiento de los principios 

éticos, las normas legales y las mejores prácticas del sector social. 

• Taller sobre Uso de Stocks Cards y Control de 
Inventarios

FORMACIÓN

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO 

Valencia, Edo. Carabobo Si consideras que tu organización requiere alguno de estos servicios o algún otro 
relacionado con esta área técnica de trabajo, ¡contáctanos!



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
6. GESTIÓN LEGAL

Las organizaciones sociales deben realizar una gestión legal 
adecuada para operar de manera efectiva dentro del marco 

regulatorio vigente. Esto, implica el cumplimiento de las leyes y 
regulaciones que afectan a la organización, lo que evita el riesgo 
de sanciones y multas. A su vez, el respeto de principios éticos y 

responsables que rigen la actividad de la organización, así como el 
reconocimiento y la atención de los derechos y las necesidades de 

las partes interesadas. A través de nuestro  acompañamiento, 
ayudamos en el desarrollo de herramientas que permiten 

identificar y gestionar riesgos legales, y asegurar el cumplimiento 
de los estándares éticos, legales y de calidad del sector social. 

• Desarrollo y aplicación de herramientas 
y procedimientos aplicables a la organización 
y sus programas:

✓ Checklist de Cumplimiento Legal
✓ Redacción de Documentos para 

Acuerdos/Contratos Marco
✓ Redacción de Documentos para Descargos de 

Responsabilidad
✓ Redacción de Documentos para Acuerdos de 

Servicios con Proveedores
✓ Redacción de Documentos para Acuerdos de 

Colaboradores y/o Trabajadores
✓ Preparación de Formatos de Actas de Entregas 

de Beneficios/Culminación de Intervención
✓ Preparación Formatos de Evaluación Relaciones 

de Debida Diligencia (Due Diligence)

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO

Cumaná, Edo. Sucre Si consideras que tu organización requiere alguno de estos servicios o algún otro 
relacionado con esta área técnica de trabajo, ¡contáctanos!



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
7. RENDICIÓN DE CUENTAS A POBLACIONES AFECTADAS

• Desarrollo de política y procesos de rendición de 
cuentas a poblaciones afectadas para organizaciones 
sociales

La rendición de cuentas a las poblaciones afectadas es esencial 
para las organizaciones sociales, ya que les permite demostrar su 

compromiso con la transparencia y la responsabilidad. Las 
organizaciones sociales tienen la responsabilidad de asegurar que 
sus actividades y proyectos beneficien a las poblaciones afectadas 

de manera efectiva y responsable. Al rendir cuentas a las 
poblaciones afectadas, las organizaciones sociales pueden mejorar 

la calidad de sus servicios y productos, y demostrar que están 
trabajando en beneficio de las comunidades. Además, la rendición 

de cuentas a las poblaciones afectadas puede ayudar a las 
organizaciones sociales a mejorar su capacidad para responder a 
las necesidades y expectativas de las personas a las que sirven.

• Capacitación en rendición de cuentas a las 
comunidades y poblaciones afectadas (AAP): Una 
mirada integral

FORMACIÓN

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO 

Valencia, Edo. Carabobo

Valencia, Edo. Carabobo Si consideras que tu organización requiere alguno de estos servicios o algún otro 
relacionado con esta área técnica de trabajo, ¡contáctanos!



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
8. PROTECCIÓN CONTRA LA EXPLOTACIÓN Y EL ABUSO SEXUAL (PEAS)

• Desarrollo de políticas y procesos para la protección 
contra la explotación y abuso sexual para 
organizaciones sociales

La protección contra la explotación y el abuso sexual es 
fundamental para las organizaciones sociales, ya que garantiza un 
entorno seguro y libre de riesgos para todas las personas con las 

que trabajan, incluidas las poblaciones vulnerables. Las 
organizaciones sociales tienen la responsabilidad de prevenir la 
explotación y el abuso sexual en todas sus formas y de asegurar 

que se tomen medidas efectivas en caso de que ocurran. La 
protección contra la explotación y el abuso sexual implica 

establecer políticas y procedimientos claros, capacitar al personal 
y a los voluntarios, y crear un ambiente de trabajo seguro y 

respetuoso.

• Capacitación en Protección contra la explotación y el 
abuso sexual (PEAS): Una mirada integral

FORMACIÓN

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO 

Paraguaná, Edo. Falcón Si consideras que tu organización requiere alguno de estos servicios o algún otro 
relacionado con esta área técnica de trabajo, ¡contáctanos!



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
9. CALIDAD EN ORGANIZACIONES Y PROYECTOS SOCIALES

Hablar de calidad en organizaciones sociales es esencial, ya que 
garantiza que sus actividades y proyectos se lleven a cabo de 
manera efectiva, responsable y respetuosa con las personas y 
comunidades con las que trabajan. La calidad se centra en la 

satisfacción de las necesidades humanas básicas, la dignidad y los 
derechos de las personas en condición de vulnerabilidad. Las 

organizaciones sociales deben garantizar que sus actividades y 
proyectos estén diseñados y ejecutados para prestar atención a las 

necesidades de las personas afectadas, garantizar la no 
discriminación, la participación y el empoderamiento de las 

comunidades, la responsabilidad, la transparencia y el aprendizaje 
continuo. 

El Tigre, Edo. Anzoátegui 
Si consideras que tu organización requiere alguno de estos servicios o algún otro 

relacionado con esta área técnica de trabajo, ¡contáctanos!

• Desarrollo del modelo de medición de calidad de 
proyectos para organizaciones sociales

• Introducción a la calidad en las organizaciones y 
proyectos sociales

FORMACIÓN

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO 



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TÉCNICAS
10. EVALUACIONES DE CAPACIDADES Y/O PROGRAMAS/PROYECTOS

En el ámbito de las organizaciones sociales, la búsqueda de la 
calidad es un pilar fundamental para el logro de sus objetivos y la 
satisfacción de las necesidades de las comunidades con las que 

trabajan. Esta búsqueda se traduce en la implementación de 
prácticas responsables, eficientes y transparentes que garanticen 

la eficacia de sus acciones. En este contexto, la evaluación se 
convierte en una herramienta indispensable para alcanzar la 
calidad. Implementar una cultura de evaluación permite a las 

organizaciones mejorar su desempeño, optimizar la gestión de 
recursos, aumentar su impacto en las comunidades y fortalecer su 

transparencia y rendición de cuentas.

Guatire, Edo. Miranda
Si consideras que tu organización requiere alguno de estos servicios o algún otro 

relacionado con esta área técnica de trabajo, ¡contáctanos!

• Evaluación de Capacidades Organizacionales Básica / 
Avanzada:

• Identificar sus fortalezas y debilidades
• Mejorar su desempeño
• Tomar decisiones estratégicas
• Búsqueda de mecanismos para ser más 

eficientes y transparentes
• Evaluación de propuestas de programas / proyectos:

• Determinar la viabilidad de los proyectos
• Mejorar la calidad del diseño
• Optimizar la gestión de recursos

• Evaluación programática sobre el desempeño de 
programas / proyectos

• Medir el impacto de los proyectos
• Identificar lecciones aprendidas
• Mejorar la rendición de cuentas

EVALUACIONES



¿TU ORGANIZACIÓN ESTÁ INTERESADA?
ACOMPAÑAMIENTOS TÉCNICOS, EVALUACIONES Y FORMACIONES

¡El equipo de la Fundación S4V puede ayudar a 
tu organización a seguir mejorando en su 
proceso de profesionalización!

Nos adaptamos a sus necesidades, para dar la mejor 
respuesta a los retos que puedan estar enfrentando.

Contáctanos y juntos podemos definir cuál es el mejor 
acompañamiento técnico, evaluación o formación que 
requiere tu organización.

Simón Pestano
spestano@s4v.info
+58.412.245.3070

Cumaná , Edo. Sucre

mailto:spestano@s4v.info
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